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В [Наименование арендодателя/арендатора]
Адрес: [Юридический адрес из договора или ЕГРЮЛ]

От кого: [Ваше наименование/ФИО]
Адрес: [Ваш адрес для корреспонденции]
Телефон: [Ваш номер телефона]
Электронная почта: [Ваш email]
ОТВЕТ НА ПРЕТЕНЗИЮ ОТ «__» ________ 20__ г. № [Номер претензии]
Между нашим предприятием и вашей организацией заключен договор аренды № [Номер] от «__» ________ 20__ г. (далее - Договор), в соответствии с которым во временное владение и пользование было передано следующее имущество: [Краткое описание объекта].
«__» ________ 20__ г. нами была получена претензия, в которой вы требуете [Кратко изложить суть требований: выплатить задолженность, пеню, освободить помещение]. Сообщаем вам, что мы не можем согласиться с заявленными требованиями в силу следующих обстоятельств.
Согласно ст. 309 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом. В соответствии с п. [Номер пункта] Договора, размер арендной платы составляет [СУММА] в месяц. Оплата за период [Указать период] была произведена нами в полном объеме, что подтверждается платежным поручением № [Номер] от «__» ________ 20__ г. Таким образом, задолженность на указанную вами дату отсутствует.
В части требования об оплате неустойки отмечаем, что начисление пени необоснованно, так как задержка оплаты произошла по причине [Например: непредоставления вами счета на оплату, что предусмотрено п. Х Договора]. На основании ст. 406 ГК РФ кредитор считается просрочившим, если он не совершил действий, предусмотренных законом или договором, до совершения которых должник не мог исполнить своего обязательства.
НА ОСНОВАНИИ ИЗЛОЖЕННОГО ПРЕДЛАГАЮ:
1. отказать в удовлетворении требований, изложенных в претензии от «__» ________ 20__ г., в полном объеме;
2. произвести сверку взаимных расчетов по Договору за период [Указать период];
3. отозвать требование об уплате неустойки (пени) как необоснованное;
4. в дальнейшем направлять счета на оплату в строгом соответствии с условиями Договора.
Приложения:
· копия договора аренды со всеми приложениями;
· копия платежного поручения об оплате за спорный период;
· акт сверки взаимных расчетов (в нашей редакции);
· копии писем/уведомлений, направленных в ваш адрес ранее;
· документы, подтверждающие наличие препятствий в пользовании имуществом;
· доверенность или иной документ, подтверждающий полномочия лица, подписавшего ответ.
«__» ________ 20__ г.
________________ / [Фамилия И.О.]

ВАЖНО: Данный образец подготовлен исключительно в ознакомительных целях и является типовым. Каждая правовая ситуация уникальна, и данный шаблон не может учитывать индивидуальные особенности вашего дела. Используя данный документ, вы подтверждаете, что делаете это на свой страх и риск, а юрист не несет ответственности за результаты его применения. 
Для подготовки документа именно под вашу ситуацию рекомендую заказать профессиональную помощь [по этой ссылке].
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