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В [Название районного суда]
Адрес: [адрес суда]
Истец: [ФИО полностью]
Адрес: [адрес регистрации]
Телефон: [номер телефона]
Электронная почта: [email]
Ответчик: [Наименование ООО или ИП - владельца магазина]
Адрес: [юридический адрес]
ИНН: [при наличии]
Цена иска: [сумма всех требований] руб.
Госпошлина: освобожден на основании пп. 3 п. 1 ст. 333.36 НК РФ
Исковое заявление
о возмещении вреда здоровью и компенсации морального вреда
«__» ________ 20__ г. примерно в __ час. __ мин. я находился в помещении магазина [Название и адрес магазина] с целью приобретения товаров.
В процессе выбора товаров я [описание инцидента: поскользнулся на мокром полу, на меня упал товар и т.д.]. В результате падения мне были причинены телесные повреждения: [перечислить травмы согласно медицинской справке].
Причиной травмы послужило несоблюдение ответчиком требований безопасности. В частности, на месте происшествия отсутствовали предупреждающие таблички о влажной уборке [или иная причина]. Данный факт подтверждается следующим: [перечислить доказательства: свидетельские показания, видеозапись, фотофиксация].
Сразу после инцидента была вызвана скорая помощь, которая доставила меня в [Название медучреждения]. В связи с травмой я находился на лечении в период с [дата] по [дата]. Мои расходы на лечение, приобретение лекарств и реабилитацию составили [СУММА] руб. Также из-за утраты трудоспособности мой недополученный заработок составил [СУММА] руб.
На основании ст. 1064 ГК РФ вред, причиненный личности или имуществу гражданина, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред. Согласно ст. 15 Закона «О защите прав потребителей» продавец обязан компенсировать моральный вред, причиненный нарушением прав потребителя на безопасность услуги.
Направленная в адрес ответчика претензия от «__» ________ 20__ г. оставлена без удовлетворения.
На основании изложенного, руководствуясь ст. 14, 15 Закона РФ «О защите прав потребителей», ст. 1064, 1085, 1101 ГК РФ, ст. 131-132 ГПК РФ,
ПРОШУ:
1. Взыскать с ответчика в мою пользу расходы на лечение в размере [СУММА] руб.
2. Взыскать с ответчика утраченный заработок в размере [СУММА] руб.
3. Взыскать компенсацию морального вреда в размере [СУММА] руб.
4. Взыскать штраф в размере 50% от присужденной суммы за отказ от добровольного удовлетворения требований потребителя.
Приложения:
· Копия досудебной претензии и доказательства её отправки;
· Медицинское заключение, справка из травмпункта;
· Документы, подтверждающие расходы на лечение (чеки, рецепты);
· Справка о доходах (для расчета утраченного заработка);
· Доказательства причинения вреда в магазине (фото, контакты свидетелей).
«__» ________ 20__ г.
________________ / [Фамилия И.О.]

ВАЖНО: Данный образец подготовлен исключительно в ознакомительных целях и является типовым. Каждая правовая ситуация уникальна, и данный шаблон не может учитывать индивидуальные особенности вашего дела. Используя данный документ, вы подтверждаете, что делаете это на свой страх и риск, а юрист не несет ответственности за результаты его применения. 
Для подготовки документа именно под вашу ситуацию рекомендую заказать профессиональную помощь [по этой ссылке].
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